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MAGYAR REKLAMETIKAI KODEX

ELOSZO

A Magyar Reklametikai Kédex azzal a céllal készilt, hogy a Magyarorszagon
reklamtevékenységet folytatok szakmai-etikai normagyujteményeként szolgaljon és
alkalmazdsaval megvalésuljon az  Orszaggyulés altal a  gazdasagi
reklamtevékenységrol sz6l6 torvény bevezeto részében is elismert szakmai
onszabalyozas.

Az elso Magyar Reklametikai Kodexet a Magyar Reklamszovetség - az egész
régibban egyeduldllé moédon - mar 1981-ben létrehozta. Ezzel egy olyan
normagyujtemény sziletett, amely egyrészt a parizsi székhelyu Nemzetkdzi
Kereskedelmi Kamara kdédexén, masrészt az akkori tarsadalmi- gazdasagi renden,
az abbdl fakad6 kortlményeken alapult. A Koédex atdolgozaséara eloszor 1991-ben
kerilt sor, amit a rendszervaltas indokolt.

Az Eurdpai Uni6hoz val6 csatlakozas érdekében Magyarorszag jogharmonizacios
kotelezettséget vallalt. Ennek soran a reklamszakmét érinto, olyan fontos
jogszabalyok sziilettek, mint a radi6zasroél és televizidzasrél sz6l6 1996. évi l. tv., a
tisztességtelen piaci verseny és a versenykorlatozas tilalmarél szélé 1996. évi LVII.
tv., végul a gazdasagi reklamtevékenységrol sz6l6 1997. évi LVIII. torvény.

1997-ben a Magyar Reklam Szovetség Etikai Bizottsaga és az Onszabalyozé
Rekldm Testllet kdzds munkabizottsdga igazitotta a Kodexet — a gazdasagi
reklamtevékenységrol szo6l6 torvényt figyelembe véve — a valtozo tarsadalmi,
gazdasagi €s jogi kdrnyezethez.

Az Ujabb atdolgozast a reklamtdrvény 2001. évi modositasa és 1997 Ota a Kodex
alkalmazadsa soran szerzett gyakorlati tapasztalatok teszik indokoltta, illetve
szuikségessé.

A Kodex éltalaban nem tér ki a tbrvényi eloirdsokra, azokat ismertnek tekinti. A
Kédex természeténél fogva a jognal részletesebb, olykor szigorubb
megfogalmazasokkal is él. Elofordulhat ugyanakkor, hogy mas szakmak, iparagak
szakmai-etikai kdédexei olyan specialis eloirdsokat tartalmaznak, melyeket nem



reklamszakmai szempontbdl indokoltak, ezek a jelen normagyujteményben nem
szerepelnek.

A Kédexet a reklamszakma szervezetei attanulmanyoztak és jovahagytak. Hatalyos
a mai naptol, a kovetkezo szervezetek k6z6s akaratabol:

Budapest, 2001. janius 26.
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1. Cikkely

A Kbédex hatalya

A jelen Kodex a Magyarorszagon reklamtevékenységet folytatok gyakorlati,
szakmai-etikai normagyujteménye.

A Kbdex személyi hatalya kiterjed az aldir6 szervezetek tagjaira, és
mindazokra, akik a Kodex rendelkezéseinek dnként alavetik magukat

A Kbdex targyi hatalya kiterjed a Magyarorszagon kozzétett valamennyi
reklamra azok megjelenési formajatol, kozzétételi helyétol fuggetlendl.

2. Cikkely

Ertelmezések

Amennyiben a Kbédex méasképp nem rendelkezik, az egyes kifejezések
értelmezésére a gazdasagi reklamtevékenységrol szolé 1997. évi LVIIL.
torvény 2. § fogalmi rendszere, valamint a radi6zasrol és televizidzasrol szo6l6
1996. évi l. torvény 2. § fogalmi rendszere az iranyado.

A Kodex alkalmazasa soran a reklam fogalmadt a gazdasagi
reklamtevékenységrol szo6l6é torvényben megfogalmazottakon tual ki kell
terjeszteni egyrészt a tarsadalmi célt reklamra, masrészt a tdmogatassal
(szponzoraldssal) szerzett nyilvanossagra és a Vvasarlasosztonzés
eszkoztérara (pl. termékminta, kdstold, jutalom, nyereményakcio) is.

A reklam fogalmat a tovabbiakban ki kell terjeszteni az elektronikus
levelekben (e-mail) kildott reklamokra, valamint az Interneten hasznalt
kulonbozo reklameszkdzokre (példaul, de nem kizarolag: céghez, termékhez
vagy szolgaltatashoz kapcsoloddé honlap, banner, button, pop-up window,
interstitial, superstitial).

A Kdédexet mind sz6 szerint, mind szellemében alkalmazni kell.

Annak elbiralaséara, hogy a reklam a Kédex eloirdsainak megfelel-e, az egyes
megjeloléseknek, kifejezéseknek a mindennapi életben, illetve az adott
szakmaban altalanosan elfogadott jelentése az iranyado.

A reklam megitélésénél figyelembe kell venni, hogy milyen hatast gyakorolhat
a tarsadalomra, tekintettel a kozzététel modjara és helyére. A
reklameszkozok eltéro jellege miatt az a reklam, amely az egyik



reklameszkozén kozzétéve nem kifogasolhaté, nem fogadhatd
szukségképpen mas reklameszk6zon valé megjelentetéskor is.

3. Cikkely

Alapelvek

1) A reklamnak térvényesnek, tisztességesnek és igaznak kell lennie.

2) A reklamot tarsadalmi felelosségérzettel kell elkésziteni.

el

3) A reklamnak meg kell felelnie a tisztességes verseny altalanosan elfogadott

alapelveinek.

4) A reklamozasban figyelembe kell venni a tarsadalom &ltalanosan elfogadott

erkolcsi-etikai normait, valamint a kdzizlést.

5) Egyetlen reklam sem ronthatja a reklamszakma hirnevét, illetve nem

ingathatja meg a reklamtevékenységbe vetett kdzbizalmat.

6) A reklamszakma szereploi és szervezetei - a reklamszakmai dnszabalyozas
keretei kdzott - a kereskedelmi szélasszabadsdg mindenkori érvényesitése

érdekében Iépnek fel.

4. Cikkely

Altalanos reklamtilalmak és korlatozasok

1) A reklam nem tartalmazhat olyan elemeket, és nem kelthet olyan dsszhatast,

amelyek sértik a tarsadalom altalanosan elfogadott erkolcsi-etikai normait.

2) A reklam nem élhet vissza a fogyasztd bizalmaval, nem hasznélhatja ki

tapasztalatlansagat, hiszékenységét vagy tudatlansagat.

3) Természeti, torténelmi, tudomanyos, kulturdlis értékek, emlékek reklamban

val6 alkalmazasa nem sértheti azok megbecsulését.



4) A reklam nem sérthet semmilyen vilagnézeti, (ezen belll vallasi)
meggyozodeést. Vallasi jelképek, motivumok a reklamban kizardlag a j6 izlés
hatarai k6zott és a targyhoz illo médon hasznalhaték fel.

5) A reklam nem tartalmazhat népek, nemzetiségek, etnikumok, nemek vagy
korosztalyok kodzotti hatranyos megkllonboztetést, illetve nem tamogathat
ilyen nézeteket.

6) Nemzetek jelképei a rekldmban - elsosorban termékek, szolgaltatasok
eredetének megjelolésére vald utalasként - a jO izlés hatarai kozott
hasznalhatok fel. A Magyar Kdztarsasag nemzeti jelképeinek hasznalatarol
torvény rendelkezik. Az egyes megyek, telepilések jelképei csak az illetékes
onkormanyzat elozetes engedélyével hasznalhatok fel a reklamban.
Mindezen jelképek hasznalata soran meg kell orizni azok tekintélyét.

7) A reklam nem tartalmazhat olyan elemeket, és nem kelthet olyan 6sszhatést,
amely agressziv, eroszakos vagy toérvénybe tk6zo cselekedeteket 6sztondz,
tamogat vagy igazol.

8) A tarsadalmi célu reklam kivételével a reklam nem kelthet félelmet.

9) A reklam nem tartalmazhat olyan elemeket, és nem kelthet olyan 6sszhatést,
amely az emberi élet, az egészség vagy a testi épség veszélyeztetését, a
kornyezet és a koz-vagy magantulajdon karositdsat, az éllatok kinzaséat
0sztdnzi, tamogatja vagy igazolja.

10) Gyodgyszerek, gyogyszernek nem minosilo gyogyhatasu készitmények
reklamja nem tartalmazhatja egészséglgyi szakemberek és szervezetek
ajanlasat. Egészségugyi cikkek, gyogyhatasu élelmiszerek, kozmetikumok
reklamja nem élhet vissza az egészségligyi szakemberek és -szervezetek
iranti bizalommal.

11) Tilos a reklamozéasban az erotika, a szexualitas 6ncéll - a reklam targya,
témaja altal nem indokolt - felhasznéldsa. Az emberi testnek a jo izlés hatérai
kozott torténo abrazolasa nem kifogasolhato.

12) A reklam nem tartalmazhat tudatosan nem észlelheto elemeket.
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5. Cikkely

A megtéveszto és dsszehasonlité reklam szabalyai

A reklam nem helyettesiti és nem is helyettesitheti a vasarlasi, illetve a
szolgaltatasi szerzodés részleteinek megismerését és tudomasul vételét. Az
Interneten kdzzétett reklamok esetében a reklamokhoz kapcsol6dé esetleges
szerzodéskotési lehetoségre a fogyasztd figyelmét kilon fel kell hivni. A
vasarlasi, illetve a szolgaltatasi szerzodést az ajanlattal egyitt kozzé kell
tenni. A vasarlas érvényességét a szerzodés elfogadasatdl kell technikailag
flggove tenni.

A reklam nem élhet vissza kutatasi eredményekkel, illetve muszaki és
tudoméanyos kiadvanyokbol vett idézetekkel. Tilos a tudoményos eredmények
és kifejezések megtéveszto felhasznéalasa.

A reklamban a fogyasztét pontosan és hitelesen t4jékoztatni kell a
kedvezmények és  csereakciok  feltételrendszerérol vagy  azok
elérhetoségérol.

Az olyan termék vagy szolgéltatas Interneten torténo reklamozésa soréan, ahol
a reklamozas egyben értékesitési és/vagy szolgaltatas-igénybevételi
lehetoséggel pérosul, a reklamozonak kulonds fegyelmet kell forditania a
pontos és hiteles tajékoztatasra. igy kilondsen keriilni kell az internetes
technoldgia a fogyasztot megtéveszto, félrevezeto, vagy egyéb mddon
karositd alkalmazasat. A reklamozénak nem megengedett tovabba, hogy
megtéveszto médon korlatozza a fogyaszté navigaciés lehetoségét a Web-
oldalrél (példaul tgynevezett splash screen alkalmazasaval).

Az Interneten torténo reklamozasnal az azzal egybekotott értékesitési
lehetoség a fogyasztdé szamara egyértelmu modon feltiintetésre kell, hogy
kerdljon. A reklamozénak fel kell hivnia a fogyaszté figyelmét a Web-oldal
tényleges tartalmanak megismerésére.

Az Interneten koOzzétett minden promdécidés ajanlatot  és  jatékot,
arengedményeket, bonusokat, ajandékokat egyértelmusiteni kell. A minosito
feltételeket vilagosan, kielégitoen korulirva és pontosan kell megfogalmazni,
illetoleg ezen feltételeknek konnyen hozzaférhetoeknek kell lennitk.

Az olyan termék vagy szolgaltatas reklamozasa soran, ahol az értékesités
modjabdél addédéan a fogyasztd kizarélag a reklam alapjan dont (pl.
arukuldés), a reklamozénak kiuléndsen nagy figyelmet kell forditania a pontos
€s részletes tajékoztatasra.



8) Uj vagy jelentos valtozason atesett termék, szolgaltatas reklamjaban az ,uj"
kifejezés a termék, szolgaltatas életgorbéjéhez képest csak ésszeru ideig
szerepeltetheto.

9) Ha a gazdasagi reklam arra hivatkozik, hogy a reklamozott termék vagy
szolgéltatds megvasarlasa kozérdeku vagy jotékony célt szolgal,
egyértelmuen kozoélnie kell, hogy a reklamozé mit vagy a bevételnek milyen
hanyadat forditja a megjeldlt célra

10) A tarsadalmi célu reklam megrendelojét a reklamban jél felismerhetoen meg
kell nevezni.

11) Az olyan tarsadalmi ceéld reklamnak, amely anyagi tamogatasra,
adomanyozasra valo felhivast tartalmaz, vilhagosan és egyertelmuen meg kell
jeldlnie a kibocsatd szervezet nevét és a beérkezo adomanyok rendeltetését.

12) A tarsadalmi célu reklam csak a valos veszélyhez illo mértékben kelthet
félelmet.

13) Az 06sszehasonlité reklamban kozolt adatok legyenek elfogulatlan és
szakszeru vizsgalattal egyértelmuen bizonyithaték.

6. Cikkely

A reklam azonosithatésaga

1) A reklamnak, illetve az Interneten kozzétett reklam esetén annak a
természetes vagy jogi személynek is, aki a reklamot kdzzéteszi, megjelenési
formdjatol és a hasznalt reklameszkoztol fuggetlentdl  vilhgosan
felismerhetonek és azonosithaténak kell lennie. Ha a reklam olyan
reklameszkozben jelenik meg, amelyik hireket, szerkesztoségi anyagokat
vagy musort tartalmaz (televiziés, radiés hirmusor; nyomtatott sajto;
internetes tartalomszolgaltatd), akkor azt ugy kell kézzétenni, hogy annak
hirdetés jellege egyértelmuen kitunjon.

2) A tarsadalmi célokra (is) hivatkoz6 gazdasagi reklambdl egyértelmuen ki kell
tunnie a reklam gazdaségi jellegének.

3) A tdmogat6 (szponzor) nevét vagy az altala megnevezni kért markanevet,
védjegyet, megjeldlést agy kell nyilvdnossagra hozni, hogy a tdmogatas
(szponzoralas) tényeérol a szponzordlt kiadvany, musor, rendezvény stb.
minden résztvevoje, nézoje, olvasodja, hallgatoja tudomast szerezhessen.



7. Cikkely

Az anyanyelv védelme

A reklam — példaul idegen nyelvu elemek alkalmazasaval - nem kelthet olyan
0sszhatast, amely a magyar nyelv szabalyait, tisztasagat serti.

8. Cikkely

A hitelrontés tilalma

A reklam nem tamadhatja vagy ronthatia mas vagy mas termékének,
szolgaltatdsanak hitelét sem kozvetlenil sem kdzvetetten.

9. Cikkely

Az arumegjeldlések és a reklamotletek védelme

1) Tilos a reklamban jogosulatlanul olyan nevet, megjeldlést vagy arujelzot
hasznalni, amelyrol mast, illetve mas termékét vagy szolgaltatasat szoktak
felismerni.

2) A reklam nem hasonlithat annyira més reklamok altalanos megjelenéséhez,
szbvegéhez, szlogenjéhez, vizualis megjelenitéséhez, zenéjéhez és
hangeffektusaihoz, hogy az megtéveszto legyen vagy megtévesztésre adjon
okot.
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10. Cikkely

A személyiségi jogok védelme

A reklam nem hasznalhatja fel jogosulatlanul valamely személy nevét,
képmasat, hangfelvételét, nyilatkozatat.

A reklam nem sértheti a mar nem élo személyeket megilleto térténelmi vagy
kulturalis megbecsulést, illetve altalaban a kegyeleti érzeést.

Kizar6lag a fogyasztd/befogadé egyideju hozzajarulasaval torténhet
reklamozas telefon utjan.

Kizarélag a fogyaszté/befogadé egyértelmu, elozetes hozzajarulasaval
torténhet reklamozas SMS illetve telefax Gjan.

5 )Elektronikus levél atjan csak olyan felhasznalék szaméra kildheto reklam,

akiknek a cime a torvényi szabalyozasnak megfeleloen és ugy kerilt a
reklamkildo személy vagy szervezet birtokaba, hogy a fogyasztd/befogadd
egyértelmuen hozzajarult a reklamkildéshez. llyen reklamot csak az a
személy vagy szervezet kildhet, - aki vagy amely a felhasznal6i hozzajarulast
megkapta, illetve - aki vagy amely a cimek birtokaba harmadik félként, am a
felhasznal6 altal erre egyértelmuen és elozetesen feljogositott személy vagy
szervezet kdzvetitésével jutott.

llyen reklam minden esetben csak a torvényi szabalyozasnak megfeleloen
és olyan targyban, mennyiségben és gyakorisaggal kuldheto, amire a
felhasznal6 altal adott eredeti engedély szél. Minden ilyen kildeményben
vilagosan fel kell tintetni, hogy a felhasznalé hogyan "iratkozhat le" az adott
cimlistarol, vagyis milyen egyszeru modszerrel elozheti meg azt, hogy tovabbi
reklamkuldeményeket kapjon az adott felad6tol.

Korlatozds nélkul kuldhetoek reklamkildemények azokra az elektronikus
levélcimekre, amelyeket tulajdonosaik kifejezetten és egyértelmuen azzal a
céllal tettek kdzzé, hogy azokon keresztll az informaciok konkrét tematika
szerint nem meghatarozott minél szélesebb kore eljusson hozzajuk.

11. Cikkely
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Gyermekek és fiatalok védelme

1) A gyermekeknek sz6l6 reklamozas soran kilonds gondossaggal kell eljarni a
reklam azonosithatosaga eérdekében.

2) A gyermekeknek, fiatalkordaknak- vagy gyermekek és fiatalkortiak
szerepeltetésével készilt reklam nem tartalmazhat olyan kijelentést, vizualis
megjelenitést, vagy hangeffektust, amely szellemileg, erkdlcsileg és fizikailag
a karukra lehet, kihasznélja hiszékenységiket, tapasztalatlansagukat és
érzésvilagukat.

3) A reklam nem vezethet a gyermekekben olyan tudat kialakulaséara, hogy ha a
reklamozott arut nem vasarolndk meg, akkor szégyenkezniik kellene vagy
hatranyba, kerlilnének.

4) A rekldm nem sértheti a gyermek- és fiatalkortuak elott a szulok és a nevelok
tekintélyét, és nem biztathat velik szembeni engedetlenségre.

5) A reklam nem hasznalhatja ki tisztességtelenlll a gyermek- és fiatalkortak
szilok, nevelok iranti bizalméat.

6) A gyermek- és fiatalkoruaknak szolo reklam tartalma és megjelenitése nem
mutathat rossz mintat, negativ erkolcsi ertekeket.

7) A gyermekkortakhoz sz6l6 reklam nem indithatja oket arra, hogy barmilyen
okbdl szamukra ismeretlen személyekkel kapcsolatot keressenek vagy
létesitsenek.

8) Gyermekek és fiatalkoriak nem szerepeltethetok az olyan termékek,
szolgaltatasok  reklamjaban, amelyek  reklamozasara  alapvetoen
alkalmatlanok.

9) Egészségre artalmas termék nem reklamozhat6é a gyermekeknek vagy
fiatalkoraknak készilt reklamban, illetve ilyen reklamokban nem
szerepeltethetok gyermekek és fiatalkoruak.

10) Kozoktatasi intézményekben reklamozni csak az intézmeény vezetojének
engedélyével szabad. Az engedélyeztetési kotelezettség a reklamozott
termék, szolgaltatas jellegére, a reklam tartalmara, a reklamozas modszerére
€s a kozzététel helyére egyarant vonatkozik.

11) Az intézmény vezetojének azt a jogat, hogy a konkrét reklam kozzétételéet
sajat hataskorében engedélyezze vagy tiltsa, nem szabad szerzodésben
korlatozni.

12) Az iskolai reklam nem zavarhatja az oktatdé-, nevelomunkat kulonds
tekintettel az iskolaidore, a tanitas rendjére, valamint a tanorakra.
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13) Az Interneten vald reklamkozlés soran figyelmet kell forditani arra, hogy a
kifejezetten felnotteknek szant, korhatarhoz koétheto tartalma reklamanyagok
(ideértve az elektronikus leveleket is) és az ezekhez kapcsol6d6 esetleges
tovabbi tartalmak ne jussanak el gyermekkortuakhoz.

14) Az olyan termék vagy szolgéltatas Interneten torténo reklamozasa soran,
ahol a reklamozas egyben értékesitési és/vagy szolgaltatas-igénybevételi
lehetoséggel parosul, a reklamozdénak kulénds figyelmet kell forditania arra,
hogy az aruvasarlasra, vagy a szolgaltatds igénybevételére vonatkozé
jognyilatkozat elott a gyermekek szerezzék meg a sziloi beleegyezést. A
jognyilatkozat hatalyosulasat technikailag is a beleegyezés meglétéhez kell
kotni.
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12.-Cikkely

A szavatossag, jotallas (garancia) szabalyai

A rekldam nem hivatkozhat olyan szavatossagra vagy jotallasra, amely a
fogyasztonak nem nyujt tébb jogot, mint maga a jogszabaly.

Amennyiben a reklam garanciara hivatkozik, a reklambol a garancia
tartalmanak vildgosan ki kell tunnie.

13. Cikkely

Felelosség a reklamért

A Kodex szabdlyainak betartdséért elsosorban és mindenre kiterjedoen a
reklamozé felelos.

Amennyiben a Kdédex alkalmazasa szempontjabdl a reklamozé kiléte nem
allapithat6 meg vagy a reklamozé bizonyitja, hogy a Kbédex szabalyainak
megsértésében vétlen, a reklamszolgéltatd és a kozzétevo is felelos a
reklamért.

A reklamszolgéltatonak a rekldm elkészitésénél-, a reklam kozzétevojének a

kozzétételnél ugy kell eljarnia, hogy a reklamoz6 helytallasi
kotelezettségének teljesitését lehetové tegye.
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